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1. Indledning

I denne privatlivspolitik (”Politikken”) beskrives, hvordan Det Nationale Sorgcenter S/I (”os”, ”vi” eller ”vores”) behandler
personoplysninger i forbindelse med forsknings- og udviklingsprojektet Sorg på arbejdspladsen.

Politikken er formuleret og gjort tilgængelig for at overholde databeskyttelsesforordningen (2016/679 of 27. april 2016)
(”GDPR”) og reglerne heri om oplysningspligt.

2. Typer af personoplysninger som behandles

2.1 Almindelige personoplysninger
Vi behandler personoplysninger om dig, når dette er relevant og i overensstemmelse med gældende lovgivning. Alt efter de
konkrete omstændigheder kan de behandlede personoplysninger omfatte følgende typer af personoplysninger:

• Email

• Navn

Der behandles desuden oplysninger om deltagerens arbejds- og beskæftigelsesforhold, herunder arbejdsplads, stilling,
arbejdsfunktion, rolle og anciennitet, samt lydoptagelse af interviewet, transskription og bearbejdede interview- og
analysedata

2.2 Følsomme personoplysninger
Vi kan efter omstændighederne, og hvor dette er strengt relevant og nødvendigt, behandle særlige kategorier af
personoplysninger (også kaldet "følsomme personoplysninger") om dig. Disse personoplysninger omfatter:

• Oplysninger om helbred (sundhed, sygdom, diagnosticering mv.)

Oplysningerne anvendes til at undersøge og analysere, hvordan arbejdspladser støtter medarbejdere i forbindelse med
alvorlig sygdom og sorg, herunder deltagernes erfaringer, behov og oplevelser med organisatorisk støtte. Oplysningerne
indgår i projektets analyser og kan danne grundlag for rapporter, praksismaterialer, videnskabelige publikationer og anden
formidling af projektets resultater.

Hvis vi får brug for at indsamle og behandle yderligere personoplysninger end angivet ovenfor, vil vi orientere herom ved
indsamlingen. Sådan oplysning kan også ske ved opdatering af denne Politik.

3. Formål med behandlingen af personoplysninger

Vi behandler kun dine personoplysninger, såfremt vi har et legitimt formål og i så fald i overensstemmelse med reglerne i
GDPR. Personoplysningerne kan alt efter omstændighederne behandles til følgende formål:

• Formål med behandlingen

Formålet med behandlingen af personoplysninger er at gennemføre forsknings- og udviklingsprojektet Sorg på
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arbejdspladsen og undersøge, hvordan arbejdspladser støtter medarbejdere, der har mistet en nærtstående eller er eller
har været pårørende til en alvorligt syg person.

Personoplysningerne behandles med henblik på at:

- gennemføre, transskribere og analysere interviews med projektdeltagere

- undersøge erfaringer med og behov for organisatorisk støtte ved alvorlig sygdom og sorg

- identificere mønstre, udfordringer og relevante praksisser på arbejdspladser

- udvikle viden og praksismaterialer, der kan understøtte arbejdspladsers håndtering af alvorlig sygdom og sorg

- udarbejde analyser, rapporter og videnskabelige publikationer samt formidle projektets resultater.

Oplysningerne anvendes alene til formål, der er forenelige med forsknings- og udviklingsprojektets formål.

4. Retsgrundlag for behandlingen af personoplysninger

4.1 Almindelige personoplysninger
Vi behandler kun dine personoplysninger, når vi har et lovligt behandlingsgrundlag i overensstemmelse med GDPR.
Behandlingen af personoplysninger sker alt efter de konkrete omstændigheder på baggrund af følgende
behandlingshjemmel:

• Samtykke

4.2 Følsomme personoplysninger
Når det er relevant og strengt nødvendigt, behandles følsomme personoplysninger (de “særlige kategorier af
personoplysninger”) angivet i GDPR, artikel 9, stk. 1. I så fald vil behandlingen kun ske, hvis dette er tilladt efter GDPR,
artikel 9, stk. 2 til 4, herunder i følgende tilfælde:

• Udtrykkeligt samtykke

5. Videregivelse og overførsel af personoplysninger

Vi videregiver kun personoplysninger til andre enheder, når det er tilladt eller påkrævet i henhold til gældende lovgivning.

6. Sletning og opbevaring af personoplysninger

Lydoptagelsen af interviewet, den rå transskription og den direkte forbindelse mellem deltagerens navn og
interviewmaterialet slettes senest 30 dage efter interviewet.

Inden sletningen gennemgås transskriptionen, og navne samt andre unødvendige eller direkte identificerende oplysninger
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fjernes eller generaliseres. Herefter opbevares den bearbejdede transskription og relevante analysefiler i projektperioden
fra august 2026 til juli 2028.

Hvis materialet efter projektets afslutning fortsat skal opbevares af hensyn til dokumentation af forskningen, opbevares det
kun, så længe dette formål kræver det, og i overensstemmelse med Det Nationale Sorgcenters gældende opbevarings- og
sletteprocedurer.

7. Dine rettigheder

Som registreret person har du en række rettigheder:

1. Du har ret til at anmode om indsigt i, hvilke personoplysninger vi behandler om dig, formålet med behandlingen,
og om vi videregiver personoplysningerne til andre.

2. Du har ret til at få berigtiget urigtige personoplysninger om dig.

3. Du har i visse tilfælde ret til at få slettet visse af dine personoplysninger.

4. Du har i visse tilfælde ret til at få begrænset behandlingen af dine personoplys-ninger, sådan at vi kun opbevarer
dine personoplysninger i en given periode.

5. Du har i visse tilfælde ret til at gøre indsigelse imod vores behandling af dine personoplysninger på baggrund af
årsager og forhold, der vedrører din særlige situation.

6. Du har ret til ikke at være genstand for en automatisk afgørelse uden menneskelig indblanding, medmindre
afgørelsen er nødvendig for din ansættelse hos os, eller foretagelsen af afgørelsen er hjemlet ved lov eller dit
udtrykkelige samtykke.

7. Såfremt vi har indhentet dit samtykke til en del af vores behandling af dine personoplysninger, har du til enhver
tid ret til at tilbagekalde dit samtykke. Hvis du vælger at trække dit samtykke tilbage, påvirker det ikke lovligheden
af den behandling, der er baseret på samtykket, inden tilbagekaldelsen.

8. Du har i visse tilfælde ret til såkaldt dataportabilitet af de personoplysninger, du har afgivet til os.

9. Du kan altid klage til Datatilsynet.

Der kan være betingelser eller begrænsninger til disse rettigheder. Det er derfor ikke sikkert, at du eksempelvis har
ret til dataportabilitet i det konkrete tilfælde - dette afhænger af de konkrete omstændigheder i forbindelse med
behandlingsaktiviteterne.

Du kan finde mere information om dine rettigheder som registreret på Datatilsynets hjemmeside.

Venligst brug kontaktoplysningerne nedenfor, hvis du vil gøre brug af dine rettigheder.

Vi bestræber os på at møde dine ønsker omkring vores behandling af personoplysninger, men du kan altid indsende en
klage til Datatilsynet.

8. Ændringer til denne politik

Vi forbeholder os retten til at ajourføre og ændre denne Politik. Hvis vi ændrer Politikken, ændrer vi datoen og versionen
øverst i dokumentet. I tilfælde af væsentlige ændringer, vil vi meddele dette i form af en synlig meddelelse på vores
hjemmeside, e-mail eller ved brug af andre kommunikationsmidler.
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9. Kontakt

Du er velkommen til at kontakte os på nedenfor angivet kontakt e-mail, hvis du:

a) er uenig i vores behandling eller mener, at vores behandling af dine personoplysninger overtræder lovgivningen,

b) har spørgsmål eller i øvrigt har kommentarer til denne Politik, eller

c) ønsker at udøve én eller flere af dine rettigheder som registreret person.

Ved spørgsmål eller kommentarer til denne politik, eller ved påberåbelse af en eller flere rettigheder, kan vi kontaktes på
GDPR@sorgcenter.dk
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